VABWA @

Stadteregion Aachen

01.September 2014/KS

Unser Ziel: ,,Wir machen stark ftir neue Chancen*

Wir miussen bei unseren Teilnehmern Mut stiften fir neue Wege, werden ihre
Eigenverantwortung starken und ihnen neue Anschlisse und Perspektiven erdffnen.
Durch eigene und gemeinsame Leistungen werden wir die vereinbarten Ziele und die
erwarteten Wirkungen fur unsere Teilnehmer sowie flir unsere Kooperationspartner
und Auftraggeber im vereinbarten Personal-, Zeit- und Kostenrahmen erreichen.

Unsere Erfolgsqrundlagen sind:

- das Zutrauen und Vertrauen in unsere Mitarbeiter sowie regelmafige Fortbildung,

- unsere Leistungen und tberprifbaren Wirkungen bei unseren Teilnehmern sowie
unsere Transparenz nach auflien,

- ein aufgabengerechtes und wettbewerbsfahiges Betriebssystem mit hoher
Angebotsqualitat und Zuverlassigkeit,

- eine einheitliche Haltung bei allen Mitarbeitern in allen Organisationseinheiten zu
angemessenen Kosten-Nutzen Verhaltnissen.

Unsere Steuerung:

Wir steuern unsere Aufgaben und Leistungen uber ein ziel- und wirkungsorientiert
ausgerichtetes Betriebssystem mit vereinbarten Bemessungsgrundlagen und mit
stets nachvollziehbarer Dokumentation unserer Ergebnisse.
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